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O Senac-RS iniciou sua trajetoria na WorldSkills” em 2008, quando participou pela
primeira vez da Olimpiada do Conhecimento, promovida pelo SENAI. Apds participar de
quatro edicdes (em 2008, 2010, 2012 e 2014) da Olimpiada, o Departamento Nacional do
Senac promoveu, a primeira edicdo das Competicdes Senac de Educacgao Profissional
em 2016, que foram criadas com o objetivo de realizar compartiihamento de
experiéncias entre os Departamentos Regionais e promover a valorizacdo da acao
educacional do Senac, reforcando as suas marcas formativas e considerando as
Ocupacgdes que representam importantes segmentos de atuagao da Instituigao.

Sob responsabilidade do Departamento Nacional, o evento é realizado a cada dois anos,
um ano antes da Competicdo Mundial WorldSkills, e reune alunos e ex-alunos de diversos
Estados do Brasil, nas seguintes Ocupacdes: Cabeleireiro, Cozinha, Cuidados de Saude e
Apoio Social, Estética e Bem-Estar, Florista, Recepcao de Hotel e Servigo de Restaurante.
O Senac-RS participa em seis Ocupacgdes, que sdo: Cabeleireiro, Cozinha, Cuidados de
Saude e Apoio Social, Estética e Bem-Estar, Florista e Recepc¢ao de Hotel.

No Rio Grande do Sul, a Competicdo é desdobrada em duas etapas, anteriores a
Nacional: escolar e regional. Apesar de serem facultativas aos Departamentos Regionais,
o RS entende que essas etapas sdo necessadrias para garantir um processo amplo e
democratico. Apenas um aluno de cada Ocupacgao representa o Senac-RS na Etapa
Nacional, assim como somente um Competidor de cada Ocupacéao representa o Brasil
na WorldSkills.

Na formacao de seus alunos, o Senac, nacionalmente, estimula a atitude empreendedora,
sustentavel, colaborativa e com foco em resultados; o dominio técnico - cientifico e a
visdo critica. Sob essa perspectiva, o profissional e competidor Senac atua com
criatividade, comportamento investigativo e inovador, autonomia e responsabilidade
social, trabalhando em equipe e compartilhando resultados.

T A WorldSkills é a maior competicdo de educacao profissional do mundo. Com mais de 70 anos de histéria, acontece
a cada dois anos e reune competidores qualificados, de varias nacionalidades, em mais de 50 ocupagdes. Sdo os
melhores alunos selecionados em competi¢cdes de educacgéo profissional de seus paises. A competi¢ado internacional
permite aos competidores a troca de experiéncias em seus oficios, oportunizando o desenvolvimento profissional.




Acima de tudo, é um profissional comprometido com a qualidade e consciente de sua
capacidade de transformacao da sociedade.

Nesse sentido, as Competicées Senac de Educacao Profissional constituem um espaco
importante de representagdo do compromisso da instituigdo com a formacgao integral do
aluno, do profissional e do cidadao.

Ciente destes paradigmas, o Grupo Gestor da Competicdo no RS definiu a missao, a

visdo e os valores da Competicao, que entendem ser seus norteadores de atuagdao em
todas as etapas, Regional, Nacional e até Internacional:

Quadro 1 - Elementos norteadores do Grupo Gestor da Competicao

MISSAO

Transformar vidas através das Competigdes, superando desafios
na busca pela exceléncia, de forma colaborativa e sustentavel.

Tornar as Competigdes parte da cultura de todas as escolas e
centro universitario, gerando resultados.

VALORES

e Protagonismo;

* Etica;

* Foco e disciplinag;

e Lideranga;

e Criatividade;

e Empatia;

e Trabalho em equipe/Colaboragao;
e Sustentabilidade.




1.2 HISTORICO SENAC-RS NAS COMPETIGOES

O Rio Grande do Sul ja conquistou 43 titulos nas competi¢cdes, sendo um estado
reconhecido pelo seu alto desempenho. As Ocupacdes de Cabeleireiro, Cozinha, e
Cuidados de Saude e Apoio Social sdao as mais antigas e as que mais conquistaram
titulos.

Confira abaixo a historia do RS nas Competi¢gdes. Para mais informagdes acesse o site:
https://www.senacrs.com.br/hotsite/

ANO ACONTECIMENTO CONQUISTAS
Olimpiada do Conhecimento - Rio a0 S,
2008 Grande do Sul Santa Catarina e Parana Cozinha - 3° lugar Cabeleireiro - 4° lugar
Ollmplac!a do Cc,>r.1he0|rr.1ento ¢ . Cabeleireiro — 1° lugarna OC e
WorldSkills América - Rio de Janeiro O . L
L ~ WSA Cozinha — 2° lugar Técnico em
2010 evento reuniu instituicdes de Educagao .
e . - Enfermagem - 2° lugar Maquiador — 2°
Profissional dos paises das Américas e .
. lugar Servigo de Restaurante — 7° lugar
Caribe
. . . ko
2011 WorldSkills - Inglaterra Cuidados de.Sgude e APOIO Social - 5
lugar Cabeleireiro — 17° lugar
) e S,
Olimpiada do Conhecimento - Sdo Cozmha} .1 lugar Cabeleireiro — 2
2012 Paulo lugar Técnico em Enfermagem - 5° lugar e
Medalha de Exceléncia
. i o .
Olimpiada do Conhecimento - Minas Técnico em Estética — 2° lugar Servigo de
) Restaurante — 4° lugar e Medalha de
Gerais .
Exceléncia
AmericaSkills - Colombia O evento
reuniu instituicdes de Educacao Cuidados de Saude e Apoio Social — 1°
2014 . . -
Profissional dos paises das Américas e lugar
Caribe
Projeto Top One - Brasil O Top One, Cozinha - 1° lugar Cuidados de Saude e
organizado pelo SENAI, foi uma etapa Apoio Social — 2° lugar Cabeleireiro — 3°
de selegéo para a WorldSkills. lugar



https://www.senacrs.com.br/hotsite/

ANO ACONTECIMENTO CONQUISTAS

2015 WorldSkills - Sdo Paulo Cozinha - 3° lugar

o Cabeleireiro — 1° lugar

2016 12 Edigao das Competicdes Senac de o Cuidados de Saude e Apoio Social — 1°
Educagéo Profissional (ES, RS e SC) lugar
e Cozinha — 1° lugar
o Cabeleireiro — Medalha de Exceléncia
2017 WorldSkills - Emirados Arabes + Cuidados de Saude e Apoio Social -

Medalha de Exceléncia
e Cozinha — Medalha de Exceléncia

o Cabeleireiro - 1° lugar

e Cozinha-1° lugar

2018 Etapa Nacional - Espirito Santo o Cuidados de Saude e Apoio Social - 2° lugar
o Servigos de Restaurante - 3° lugar

o Estética e Bem-Estar - 3° lugar

e Cozinha - Medalha de Exceléncia

2019 WorldSkills - Russia o Cabeleireiro - Medalha de Exceléncia
o Cabeleireiro - 1° lugar
e Cozinha-2° lugar
2021 Etapa Nacional - Espirito Santo o Cuidados de Saude e Apoio Social - Medalha

de Exceléncia
o Estética e bem-estar - 3° lugar
o Recepgdo de Hotel - 2° lugar

o Cabeleireiro - 2° lugar

e Cozinha-2° lugar

o Estética e Bem-estar - 2° lugar

2023 Etapa Nacional - Espirito Santo o Recepgdo de Hotel - 2° lugar

o Florista - 2° lugar

o Medalha de Exceléncia - Cuidados de Saude
e Apoio Social




1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GERAL

Qualificar a formagéao profissional oferecida aos alunos do Senac-RS por meio de uma
competicdo de ambito nacional, que promove o desenvolvimento dos processos
educacionais e profissionais na Instituicdo, além do dominio técnico e da visdo critica
relacionados a uma determinada Ocupagao.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover a valorizagdo da agado educacional do Senac, por meio da realizagao de
Competicdes entre alunos do Senac-RS, considerando ocupagdes que representam
importantes segmentos de atuagao da Instituicao;

e Estimular a representatividade das Escolas e do Centro Universitario do Senac-RS em
competi¢cdes regionais, nacionais e internacionais de educagao profissional;

e Reforcar o Modelo Pedagdgico Senac como um diferencial competitivo nos servigos
educacionais da instituicao;

e Reforgar a qualidade e a exceléncia dos servigos educacionais da instituigao;

e Promover o desenvolvimento e a atualizagao técnica dos docentes;

¢ |dentificar e reter talentos;

e Estimular a disseminagao da avaliagdo por competéncias junto as escolas e centro
universitario do Senac-RS;

e Disseminaroaprendizado, advindodo Projeto Competicdbes Senac de Educagao
Profissional,juntoao sistema Fecomércio/Sesc/Senac;

e Favorecer a elevacdao da qualidade do ensino ministrado em sala de aula e,
consequentemente, do ensino ofertado pelo Senac a sociedade;

e Incorporar novas tecnologias e metodologias de ensino em diferentes cursos, de
acordo com as ocupagoes;

e Fomentar a modernizagao e a atualizagao dos ambientes pedagogicos das escolas e
Centro Universitario;

e Comparar-se com outras instituicoes a fim de identificar oportunidades de melhoria e

aspectos favoraveis dos servigos educacionais prestados.




A Competicao Senac-RS de Educacgao Profissional é constituida pelas Etapas Escolar e
Regional, que seguem o cronograma proposto pela Geréncia de Educacgao Profissional -
GEP.

Caso necessario, todos os cronogramas propostos podem ter alteragées de datas, que
serdao comunicadas por e-mail a todas as Escolas e Faculdades participantes.

A organizagcao da Competicdo Senac-RS de Educacgao Profissional fica a cargo de um
grupo gestor, composto pelos membros listados no quadro abaixo.

Quadro 2 - Grupo Gestor da Competi¢ao Senac-RS de Educagao Profissional

Geréncia e Coordenagao GEP Competigdes

Treinador Avaliador Regional

Analista Comportamental e suporte administrativo

Comité de ouvidoria




As Regras da Competicao, descritas neste documento, definem as resolugdes e as
normas para a participagao nas etapas escolar e regional da Competicdo Senac-RS de
Educacao Profissional. Estasforam elaboradas pela Geréncia de Educagao Profissional
doSenac-RS (GEP)em conjunto com equipe de experts e treinadores, ecom o apoiodas
areas e nucleos do Diretério Regional. Apds, foivalidado por um grupo de trabalho
composto por representantes das escolas e do Centro Universitario,eseaplicamas
etapas escolareregional. As etapas nacional e internacional seguem as diretrizes do
Departamento Nacional do Senac. Ao se inscreverem para participagao nas etapas da
Competicao Senac-RS de Educacgao Profissional a escola/Centro Universitario, bem
como seus competidores, declaram o aceite integral deste regulamento.

Para fins de realizagdo da competicdo regional em 2024, pensando na qualidade dos
representantes Senac-RS, bem como nos investimentos necessarios para a preparagao
de um competidor de alto nivel, estabelecemos o nimero de minimo de participantes na
seletiva de cada ocupagéao, de acordo com o vocacionamento das escolas, organizando
da seguinte forma:

e Ocupagbes com cursos de entrada ofertados em 10 ou mais escolas/centro
universitdrio, deverdo ter pelo menos 05 (cinco) competidores aptos para a etapa
Regional;

e Ocupacbes com cursos de entrada ofertados em menos de 10 escolas/centro
universitdrio, deverao ter pelo menos 03 (trés) competidores aptos para a etapa
Regional (verificar vagas de acordo com item 6.1.2).

Caso a ocupagao nao atinja este nimero minimo, o grupo gestor ira realizar uma analise
individual de cada candidato, verificando se ha condigdes técnicas e comportamentais
de seguir como competidor representante na etapa Regional. Se apds esta analise nao
tivermos um candidato com potencial de ser representante Senac-RS, o grupo gestor
podera optar por ndo seguir com o treinamento da ocupacao em questao, revertendo o
investimento em prol do desenvolvimento da base, ou seja, dos docentes das escolas

e/ou centro universitario.




2.2 DISPONIBILIDADE DOS DOCUMENTOS E COMUNICAGAO OFICIAL

Todos os documentos oficiais da Competicdo Senac-RS de Educagéo Profissional ciclo
2024/2025 estardo disponiveis na intranet, no icone da Geréncia de Educacao
Profissional, pasta da Competicdo Senac-RS de Educacdo Profissional (Sharepoint da
GEP: Cligue aqui) . Todos os acordos referentes as praticas requeridas pelas ocupagoes

serdo publicados nesse ambiente.

Caso as escolas e o Centro Universitario necessitem se comunicar com o grupo gestor e
também para o envio dos documentos solicitados, o canal oficial sera a Central de
Servigos da GEP, icone “Gerenciamento das Competi¢cdes de Educacgao Profissional”. Ja
para o compartilhamento de informacdes pelo grupo gestor, orientagdes e tratamento de
questdes técnicas pertinentes a todos os participantes, o0 meio utilizado sera o e-mail
competicao@senacrs.com.br.

2.3 OCUPACOES

As Competicdes Senac-RS se organizam por ocupagbes de destaque nas agdes
educacionais da Instituicdo e sdao determinadas pelo Departamento Nacional. A adesao a
todas as ocupacgoes é decidida a cada edicdo do evento regional, pelo DR RS, com base
no reconhecimento do seu alcance e visibilidade institucional perante a sociedade e o
mundo do trabalho, verificados no expressivo volume de matriculas em todo o Senac e
em seu potencial de inovagdo e de atragdo continua de novos alunos. Além disso, é
desejavel que as ocupacgdes a serem trabalhadas possuam planos de curso alinhados ao
Modelo Pedagdgico Senac, tornando-se, portanto, uma grande oportunidade de favorecer
a disseminagao e a incorporagao de novas técnicas por parte dos docentes e alunos,
aprimorar a elaboragcdo de Planos de Trabalho Docente e, com isso, equalizar nossos
processos educacionais, especialmente com relacao a avaliagao de competéncias.

Com base nesses critérios, esta edigao contara com as seguintes ocupacoes:



https://senacrs365.sharepoint.com/:f:/s/NcleodeEducaoProfissionall/Ehu-Utvf8cJAsaUUjrjqodUBmmyAJsplLi1RgZgcevrKwA?e=Px8CaS
https://senacrs365.sharepoint.com/:f:/s/NcleodeEducaoProfissionall/Ehu-Utvf8cJAsaUUjrjqodUBmmyAJsplLi1RgZgcevrKwA?e=Px8CaS
mailto:competicao@senacrs.com.br

Cabeleireiro: engloba o tratamento e o cuidado do cabelo de homens e mulheres,
incluindo todos os tipos de técnicas de corte, cor, penteado, estilo de cabelo; e design
de barba. Por meio de aconselhamento e tratamento profissional, o cabeleireiro
busca enfatizar a aparéncia e personalidade geral do cliente.

Cozinha: abrange o planejamento, o desenvolvimento e a preparagao de menus, a
partir de uma variedade de alimentos, reconhecendo os produtos regionais
disponiveis e valorizando a qualidade nutricional, conforme as regras de seguranga e
higiene e manipulagao de alimentos, além de demonstracao de habilidades técnicas
tanto nos processos de produgao, quanto de forma destacada.

Cuidados de Saude e Apoio Social: envolve a realizagcdo de agcbdes de prevencao,
promocao e recuperagao da saude individual e coletiva, em todos os niveis de
complexidade, utilizando tecnologias para prestar cuidados em todas as etapas do
desenvolvimento humano.

Estética e Bem-Estar: compreende a realizacdo de procedimentos de estética
corporal e facial, tais como massagem, depilagdo, maquiagem, manicure e pedicure,
aplicados por meio de técnicas de embelezamento, prote¢cdo, manutengdo e
recuperacao estética da face e do corpo.

Florista: engloba o conhecimento em flores e materiais botanicos para confecgao de
arranjos, buqués, buqués de noiva, cuidados e composicées com plantas,
atendimento e briefing para decoragdo de eventos, além do conhecimento sobre
design floral - composicdes, cores e técnicas, servigo de assinatura floral.

Recepcgao de Hotel: abrange a recepcgao e o acolhimento ao cliente, a realizagao de
procedimentos de reservas e de oferta de servicos e todo o suporte prestado antes,
durante e depois da sua estada. Além dos conhecimentos técnicos referentes a
funcao, estes profissionais prestam informacdes turisticas e assisténcia nas mais
diversas necessidades, possuem bom inglés falado e escrito, autonomia digital, boa

postura e, ainda, boa comunicagéao e interagdo com o publico em geral.




2.4 LOCAL DE REALIZAGAO

Em 2024, a edicdo Regional das Competicdes Senac-RS acontecera em uma ou duas
semanas, conforme a capacidade da(s) escola(s) sede selecionada(s).

Para se candidatar como escola sede, as escolas ou centro universitario interessados
deverao atender aos critérios de participagao e inscrever-se formalmente para o grupo
gestor das competicdes, através da Central de Servigos da GEP, icone “Gerenciamento
das Competicbes de Educagado Profissional”, escolhendo requisicdo e subcategoria
“Participagao na Competicao na Etapa Regional”, dentro do prazo estipulado. Os critérios
sao 0s seguintes:
1.Ter estrutura para sediar, pelo menos, 03 ocupagdes de educacgao profissional,
conforme anexo 4;
2.0ferecer cursos relacionados as ocupacoes. Estima-se que, ao menos 02 cursos de
referéncia, de acordo com o anexo 3;
3.Ter, durante o periodo de realizagdo da competicao, salas multiuso disponiveis para
o evento (uma por ocupagdo que ocorrer na escola), além dos laboratérios
especificos de cada ocupacao que for sediar (Ex: cozinha, saldo de beleza, saldo de
estética/laboratério de bem-estar, laboratério de enfermagem, laboratério de
informatica, etc.);
4.Ter espagco na escola ou parceiro para realizagdo de cerimbnia de abertura e
fechamento da Competigao (miniauditério, auditério);
5.Ter rede de hotéis na cidade compativeis com o numero de participantes do evento
Regional ou pelo menos com o numero de participantes da semana que sediarg;
6. Ter rede de alimentagdo no municipio que comporte o nimero de participantes;
7.Ter infraestrutura para atendimento do plano emergencial em caso de falta de
abastecimento de energia (ex: gerador);
8.Ter acessibilidade universal (rampas, escada, elevador, piso tatil, etc.).

Como forma de desempate, serdo priorizadas pelo grupo gestor as escolas que ainda
nao tenham sediado a competicdo em anos anteriores.




3. RESPONSABILIDADES E FUNGOES DOS PARTICIPANTES E PROMOTORES
3.1 RESPONSABILIDADES E ATIVIDADES DO DEPARTAMENTO REGIONAL

O Departamento Regional do Senac-RS tem a responsabilidade de:
1.Promover, gerenciar e supervisionar todas as agdes da Competicao Senac-RS de
Educacgao Profissional;
2.Controlar financeiramente os investimentos referentes aos centros de custo da
Competicao;
3.Selecionar, em parceria com o Nucleo de Recursos Humanos, os treinadores
avaliadores regionais, de acordo com perfil preestabelecido pelo Grupo Gestor;
4. Propor, em conjunto com o Grupo Gestor, os cronogramas de realizagcdo de
atividades para cada ocupacao;
5. Promover a disseminagao do conhecimento da Competicao nas escolas e Centro
Universitario;
6. Promover encontros, simulados, seletivas e reunides de trabalho para disseminar e
alinhar agdes pertinentes ao processo;
7. Subsidiar hospedagens, antecipagdes de viagem e demais necessidades para as
reunides técnicas, apds a Competi¢cao da etapa regional;
8.Negociar com os diretores das escolas e Centro Universitario as agdes propostas;
9.Contratar os competidores selecionados na etapa regional e prover todos os
beneficios referentes a estas contratacdes;
10.Elaborar, em conjunto com os avaliadores regionais, os planos de curso para a
certificacdo dos competidores em cada etapa (escolar, regional, nacional e
internacional);
11.Subsidiar despesas decorrentes de deslocamentos de treinadores e competidores,
de acordo com o quadro 3 (rateio entre escolas e DR);
12.Promover capacitagdes e formagdes de novos avaliadores e treinadores
escolaresem parceria com o NRH, sempre que necessario;
13.Supervisionar provas da etapa regional, ficando atentos para que os avaliadores de
cada ocupagao sejam imparciais e que, preferencialmente, ndo sejam treinadores de
competidores;
14.Assegurar o cumprimento deste regulamento e que as eventuais duvidas e
questionamentos decorrentes dele, sejam tratados de forma imparcial e respondidos
rapidamente;
15.Auxiliar as escolas e Centro Universitario na abertura das turmas no sistema, para
contabilizacao e certificagdo de horas treinadas, de acordo com o plano de curso de

treinamento escolar e regional, indicado pela equipe de coordenacao da Competicao.




3.2 RESPONSABILIDADES E ATIVIDADES DA ESCOLA/CENTRO UNIVERSITARIO SEDE

A escola/ Centro Universitario escolhido para sediar as Competi¢cdes Senac-RS auxiliara
0 grupo gestor nas providéncias de organizagdo e realizacdo do evento. Dentre as
atribuicdes da sede, destacam-se:

1.A escola/Centro Universitario sede devera providenciar instalagdes e infraestrutura
adequadas para realizagdo do evento Competicdes Senac-RS e estruturar as
ocupacdes conforme as especificagdes das Listas de Infraestrutura (anexo 5);

2.Salas destinadas a avaliagao, por ocupagao;

3.Sala(s) para permanéncia dos Competidores antes, durante e depois da realizagao
das atividades;

4.Sala para o Comité de Ouvidoria e Deliberagao;

5.Sala multiuso para avaliagdo comportamental;

6.Ambientes para armazenamento de materiais das ocupagdes (almoxarifados) ou
armarios nas salas de realizagao das provas;

7.Demais ambientes identificados como necessarios a execugdo das atividades
previstas para o evento;

8.Disponibilizar colaboradores da higienizacdo, para a limpeza dos espacos (Sera
avaliado com a escola/centro universitario a necessidade de contratagdo de
terceiros para ajudar na limpeza);

9.Promover agcdes de comunicacao local antes, durante e depois da realizagdo das
Competi¢cdes Senac-RS. Ex: realizagdo de convite para autoridades locais para
participarem dos eventos de abertura e encerramento;

10. Constituir, juntamente com o grupo gestor, um grupo de trabalho para alinhamento

das agoes referentes a organizagao do evento;




3.3 RESPONSABILIDADES E ATIVIDADES DA ESCOLA OU CENTRO UNIVERSITARIO
COM COMPETIDORES INSCRITOS

A escola ou centro universitario do Senac-RS que apresentar candidatos a competidores

em uma ou mais ocupacgoes devera estar ciente de que tem obrigagdes e compromissos
com o andamento do processo, a saber:

Indicar um docente por ocupagdo, para cada ocupagdo em que participar, para
realizar o treinamento do competidor na etapa escolar, responsabilizando-se por
suas despesas recorrentes até a etapa regional;

Selecionar os competidores representantes da escola ou centro universitario
conforme critérios de participagao por ocupagao, durante a etapa escolar;
Disponibilizar documentagao necessaria para comprovar os requisitos solicitados,
conforme cronograma estabelecido;

Disponibilizar estrutura fisica (conforme lista de infraestrutura do plano de curso
referéncia da ocupacgéo) para o treinamento dos competidores na escola e /ou no
Centro Universitdrio antes da etapa regional, cumprindo a carga horaria (CH) do
plano de curso de treinamento escolar (a GEP sugere uma CH minima em plano de
curso, que podera ser ampliada conforme a disponibilidade da escola, do treinador
avaliador e do competidor);

Adquirir insumos e equipamentos — conforme plano de curso de treinamento,
disponibilizada na intranet — para o treinamento durante a etapa escolar, assumindo
investimentos;

Abrir turma no sistema, para contabilizagdo e certificagdo de horas treinadas, de
acordo com o plano de curso de treinamento escolar e regional (caso necessdrio),
indicado pela equipe de coordenagao da Competicao;

Divulgar o projeto Competi¢cbes para a comunidade escolar;

Possibilitar que o treinador avaliador escolar participe das capacitagdes e encontros
promovidos pelo Diretério Regional;

Oportunizar a todos os alunos, que atendem os critérios, a participagao no processo
de competigdes.




O treinador avaliador regional da ocupacgao é um profissional selecionado pela Geréncia
de Educacgao Profissional do RS, que atua no planejamento, lideranga, organizagao e
gerenciamento da etapa regional da Competicdo Senac-RS de Educacao Profissional,
assim como dos treinamentos dos competidores e demais aspectos técnicos da
ocupacao, tendo os seguintes compromissos e obrigagoes:

e Conhecer os documentos oficiais da Competicao Nacional;

e Elaborar os documentos oficiais da Competicdo Senac-RS de Educagao Profissional;

e Participar do férum nacional de discussdes da ocupacgao e das reunides e encontros
promovidos pelas coordenagdes nacional e regional, interagindo com o expert e
demais avaliadores regionais;

» Elaborar os planos de treinamento regional, para a etapa nacional solicitando as
compras e melhorias continuas do processo e do espaco fisico de treinamento;

e Gerenciar e executar o treinamento do competidor regional, passando conhecimento
técnico, identificando pontos de melhoria e gerando produtos inovadores;

» Planejar planilha orgamentaria da ocupacao (POP);

» Prestar consultoria as escolas e Centro Universitario, dar orientagdo nas duvidas e
demais necessidades dos treinadores avaliadores escolares e competidores, antes,
durante e depois das etapas escolar e regional,

e Auxiliar as escolas e Centro Universitario nas selecdes e treinamentos da etapa
escolar;

e Avaliar o desempenho dos competidores, identificando eventuais necessidades de
intensificagao técnica;

e Redigir relatorios periddicos sobre o desempenho dos competidores regionais, em
preparagcdo para a etapa nacional ou internacional da Competicdo, que serdo
encaminhados aos diretores das escolas e Centro Universitario;

e Elaborar os documentos oficiais da competicdo regional: lista de infraestrutura,
descritivo técnico, projeto teste e planilha de avaliagdo, promovendo a participagao
dos treinadores avaliadores escolares durante o processo, de forma que todos
tenham acesso as informagdes e critérios de avaliagao;

e Capacitar os treinadores avaliadores escolares, de acordo com o item 6.7.7;

e Elaborar o cronograma (timetable) e as provas dos simulados e demais eventos-
teste;




Promover a divulgacdo das Competicdes Senac de Educacao Profissional e a
disseminagdo dos conhecimentos advindos destas para o maior nuimero de
docentes da sua area de atuagao;

Promover a integragdo dos competidores em preparagao para as etapas nacional e
internacional (se for o caso), com as partes interessadas (alunos, treinadores
avaliadores, diretores), proporcionando a troca de experiéncias e a divulgagao das
Competi¢cdes Senac de Educacao Profissional nas escolas e Centro Universitario;
Comunicar as regras da Competicdo aos envolvidos, garantindo a transparéncia do
processo e o cumprimento das exigéncias inerentes a ele;

Cumprir CH de treinamento, determinada em plano de curso referéncia da ocupacgao;
Compor o grupo de avaliadores da etapa nacional.

3.5 RESPONSABILIDADES E ATIVIDADES DO ANALISTA COMPORTAMENTAL

O analista comportamental é um profissional contratado pelo Senac-RS, com experiéncia

profissional e formacdo especifica para atuar no desenvolvimento dos aspectos

comportamentais de participantes em processo de preparagéo para competicdes de alto

desempenho. Entre suas atividades, destacam-se:

Promover capacitagao para os treinadores avaliadores escolares, regionais e equipes
pedagogicas, de modo a colaborar com a definicdo e a escolha dos perfis de
competidores mais aderentes a Competicao Senac-RS;

Acompanhar as seletivas e treinamentos escolares, dando suporte as escolas
participantes;

Capacitar equipe de treinadores avaliadores escolares e regionais, de acordo com
item 6.1.1;

Desenvolver e realizar a avaliagdo comportamental da etapa regional, através de
dindmicas e testes psicoldgicos voltados ao alto desempenho;

Identificar necessidades de treinamentos de equipe, tanto de treinadores avaliadores
quanto de competidores;

Atender as demandas comportamentais, através de encontros online e/ou
presenciais (quando necessario e possivel), solicitadas na central de servigos por

meio deste link.



https://csc.senacrs.com.br/login
https://csc.senacrs.com.br/login
https://csc.senacrs.com.br/login

3.6 RESPONSABILIDADES E ATIVIDADES DO TREINADOR AVALIADOR ESCOLAR

O treinador avaliador escolar da ocupagéao € um profissional indicado pelos diretores das
escolas e Centro Universitario interessadas em participar da Competicao, que atua no
planejamento, lideranga, organizagcdo e gerenciamento dos treinamentos dos
competidores e demais aspectos técnicos da ocupacao, durante a etapa escolar, tendo
0S seguintes compromissos e obrigagoes:

e Reportar-se ao treinador avaliador regional da ocupacao e a coordenacgao regional,
além da pedagoga e do diretor da escola/Centro Universitario;

e Executar e acompanhar as agbes de treinamento/preparagao técnica dos
competidores escolares, conforme descritivo técnico e projeto-teste da ocupacao,
cumprindo a CH determinada no plano de curso referéncia da ocupagao,
desenvolvido pelo treinador avaliador regional da ocupacgao;

e Fazer os registros do treino, conforme procedimentos oficiais de secretaria e
pedagdgico do Senac-RS, quando solicitado;

e Conhecer os documentos oficiais das Competicoes Senac de Educacgao Profissional
(regional e nacional);

e Ter disponibilidade de horario para participar das capacitagdes, reunides e demais
encontros de alinhamento sobre a Competicdo, promovidos pela coordenagao
regional, atendendo as demandas especificas da ocupacgao;

» Extraordinariamente, acompanhar o treinamento dos competidores regionais, da sua
ocupacao, quando solicitado e conforme cronograma estabelecido pelo avaliador
lider da ocupacgao;

e Acompanhar e orientar o competidor escolar durante as horas diarias de treinamento
tedrico e pratico;

e Atuar como avaliador da etapa regional, tendo disponibilidade para acompanhar os
competidores representantes da sua escola durante a mesma.

3.7. RESPONSABILIDADES E ATIVIDADES DO AVALIADOR EXTERNO

O avaliador externo é um profissional reconhecido no mercado, na sua darea de atuagao,
indicado pelo Grupo Gestor da Competigcao, apds ser validado pelo grupo de avaliadores

desta edicao, que tem como atividade:
e Avaliar o desempenho/produgao dos competidores durante a realizagao das provas
na etapa regional e/ou durante simulados, desempates e demais momentos de teste,

de acordo com critérios predefinidos nos documentos da ocupacgao.




3.8 RESPONSABILIDADES E ATIVIDADES DO COMPETIDOR

O competidor é um aluno ou ex-aluno do Senac, escolhido como representante de uma
ocupacao através do processo de competicao descrito neste regulamento. O competidor
pode ser escolar, quando ainda esta em preparagcao para a etapa regional; ou regional,
quando esta em preparacao para a etapa nacional. Em todas as etapas, tem como
atividades:

e Treinar conforme a disponibilidade da escola e, posteriormente, conforme a
disponibilidade do Diretério Regional, atendendo o que esta determinado em plano de
curso de referéncia e demais planos de treinamento;

e Ter disponibilidade e cumprir carga horaria diaria de treinamento, respeitando o
cronograma definido pelo treinador avaliador da ocupacao;

e Cumprir as atividades extras propostas pelo diretorio regional, tais como atividades
fisica e inglés, de forma pontual e assidua;

e Ter disponibilidade para viagens;

e Ter disponibilidade para mudanca de domicilio, caso venga a etapa regional,
permanecendo na cidade em que o centro de treinamento da ocupagao esta alocado
(conforme item 6.2.2) pelo tempo que durar o treinamento (até a etapa nacional ou
até a internacional, caso venca a nacional);

» Participar dos eventos promovidos pelas coordenagdes escolar e regional;

e Conhecer os documentos oficiais das Competicoes Senac de Educacgao Profissional
regional e nacional;

¢ Relacionar-se com todos os membros da equipe de forma agradavel, respeitando as
fungoes;

e Comunicar imediatamente o treinador avaliador escolar ou regional e a coordenagao
escolar ou regional sobre quaisquer problemas de saude ou de relacionamento que
possam aparecer durante o processo;

e Justificar suas faltas, em caso de ndo comparecimento no treinamento regional e em
outros compromissos estabelecidos (inglés, atividade fisica, entre outros), sob pena
de sofrer descontos em sua bolsa saldario;

e Ser um representante oficial da ocupagdo em que compete, pelo tempo que durar
sua atuagcao como competidor, estando disponivel para eventos, oficinas e demais

atividades propostas pela coordenagao escolar ou regional;




e Buscar ativamente pelo desempenho, em colaboragdo com a equipe, favorecendo
suas metas pessoais e colaborando com as coletivas, e, consequentemente, com o
desenvolvimento constante do projeto, aprimoramento dos processos e valorizagao
da acao educacional;

e Cumprir regras de conduta estabelecidas no Termo de Concessdao de Bolsa, no
manual interno das competicbes e demais normas e orientagdes emitidas pelos
membros da equipe organizadora durante todo o periodo de preparagao.

4. CRITERIOS DE PARTICIPAGAO
4.1 TREINADOR

O treinador avaliador escolar sera indicado pela escola ou centro universitario e o
treinador avaliador regional sera escolhido pela GEP. Sugere-se que seja realizado um
processo seletivo para a escolha do profissional que ird atuar no cargo, levando em
conta os resultados apresentados na analise de desempenho anual, para os
colaboradores da instituicdo. Entre os critérios de participacdao e perfil desejado,
destacam-se:

e Formacdo na drea de atuagao, de acordo com o plano de curso referéncia da
ocupagao;

e Atuagao como colaborador da instituicdo ou contrato de pessoa fisica/juridica com o
Senac RS;

e Manejo emocional e tolerancia a pressao;

e Comportamento competitivo e capacidade argumentativa;

e Comprometimento e dedicagao as exigéncias do processo;

e Capacidade de aprendizagem;

e Constancia motivacional,

e Relacionamento interpessoal;

e Desempenho técnico evolutivo ao longo do periodo de treinamento;

e Pontualidade e assiduidade, em conformidade com o regulamento do processo;

» Disponibilidade para viagens, mudanga de domicilio e dedicagao intensiva ao projeto.

As escolas e centro universitario deverao indicar os docentes que consideram aptos para
serem treinadores avaliadores escolares até o prazo determinado no cronograma deste
edital. A indicagdo sera via Central de Servicos da GEP, conforme orientado

anteriormente.




4.2. COMPETIDOR

Sugere-se que a selecdo do competidor contemple uma avaliagdo técnica e uma
avaliagao de perfil comportamental. De forma geral, o perfil desejado para a fungao
compreende o s seguintes critérios:

e Conhecimento técnico, de acordo com o perfil profissional e marcas formativas3
descritos nos planos de curso de referéncia da ocupacgéo (anexo 3);

e Estar matriculado num dos cursos de referéncia da ocupagao ou ser egresso de um
destes (conforme anexo 3);

e Ter no minimo 16 anos e no maximo 20 anos no ano da proxima etapa regional
(nascidos até o ano de 2004). Competidores menores de 18 anos deverdo ser
emancipados, caso sejam selecionados na etapa regional;

e Manejo emocional e tolerancia a pressao;

e Comportamento competitivo e tolerancia as criticas;

e Comprometimento e dedicagao as exigéncias do processo;

» Capacidade de aprendizagem (capacidade de interpretacédo e execugao);

e Capacidade de automotivagao;

e Relacionamento interpessoal;

* Desempenho técnico evolutivo ao longo do periodo de treinamento;

e Pontualidade, assiduidade em conformidade com o regulamento do processo;

* Disponibilidade para viagens, mudanca de domicilio, dedicagao intensiva e integral
ao projeto.

As escolas e centro universitario deverao indicar os seus competidores representantes
até o prazo determinado no cronograma deste edital. A indicagdo sera via Central de
Servigos da GEP, conforme orientado anteriormente.

Os competidores vencedores da etapa regional serdo contratados como Bolsistas da
Competicdo Senac-RS de Educacao Profissional, conforme projeto aprovado pelo
Presidente da Fecomércio-RS, na Geréncia de Educagéao Profissional.

e Uma bolsa no valor de R$ 1.500,00 mensais (mil e quinhentos reais) para treinamento
entre as etapas regional e nacional. Caso o competidor seja selecionado como
representante do Senac Nacional para a Competi¢ao internacional, a bolsa passara

para o valor de RS 2.000,00 mensais (dois mil reais);




e Auxilio refeicao ou alimentacao;

» Por adesdo: vale-transporte e assisténcia médica (plano de referéncia) nos padroes
de valor concedidos aos colaboradores do Senac-RS, sendo integralmente
subsidiado pela institui¢ao;

* Seguro de acidentes pessoais;

e Certificados com o total de horas de treinamento, correspondentes as etapas para as
quais o competidor avancar;

e Bolsa integral de inglés em curso do Senac-RS para os competidores selecionados
na etapa regional (durante o periodo em que estiverem competindo);

e Isengao em cursos FIC do Senac RS, em areas relacionadas a formacgao principal do
competidor, mediante deliberagdo do Grupo Gestor da Competigao.

Como contrapartida, além dos itens supracitados, solicita-se que o competidor atue
como um representante oficial da Competicao, divulgando-a em midias sociais e através

da participagao de eventos de promogao da sua ocupacao, dentro e fora do Senac.

O competidor podera ser desligado a qualquer tempo, caso demonstre falta de

comprometimento e ndo evolugdo no treinamento (de acordo meta de cada ocupacgéo),
conforme itens supracitados, e/ou descumpra contrato de trabalho estabelecido.




Quadro 3 — Rateio entre Escolas e DR.

ETAPAS

DESPESAS

RESPONSAVEL

Insumos, equipamentos, ambientes para
treino e realizacao da etapa escolar

Escola/Centro
Universitario

Treinadores

Horas técnicas,

Escola/Centro

avaliadores hospedagens e ) .
escolares deslocamento Universitario
ETAPA ESCOLAR
E
PREPARATORIA Participagdo nas
PARA REGIONAL seletivas escolares,
hospedagens, Escola/Centro
Treinador alimentacgéo, Universitario e DR*
Avaliador deslocamento e horas
Regional técnicas, consultoria *DR responsével pelas
para os treinamentos despesas de CH.
escolares, selegao de
candidatos e afins.
Hospedagens,
Grupo Gestor Alimentagao e DR

ETAPA
REGIONAL E
PREPARATORIA
PARA NACIONAL

Deslocamento, Horas
Técnicas

Treinadores

Horas Técnicas,
Hospedagens,
Alimentacgao e

Escola/Centro
Universitario e DR*

avaliadores Deslocamento para .
escolares CET *DR responsavel pelas
participagao na despesas de deslocamento e
seletiva hospedagem.
Escola/Centro Universitario e
Hospedagens,

Competidores
Escolares

Alimentacao e
Deslocamento para
participacdo na
seletiva.

DR*

*DR responsavel pelas
despesas de deslocamento e
hospedagem.




ETAPAS DESPESAS RESPONSAVEL

Horas técnicas, encargos e

Treinador beneficios, hospedagens,
Avaliador alimentacao e DR
Regional deslocamento (quando

necessarios)

Contratagdo de avaliador externo DR
ETAPA
REGIONAL E .
PREPARATORIA _ Bolsa, formagdo,
PARA NACIONAL Competidores hospedagens, alimentagéo DR

e deslocamento.

Treinadores Horas técnicas e despesas
Avaliadores de viagens, quando DR
Escolares solicitado pelo DR.

Viagens/Reunibes preparatérias Equipe
Competigcdes

DR

Todos os investimentos realizados pelas escolas e Centro Universitario, para
participacdao nas competicoes devem ser lancados no centro de custos 7106 -
Competi¢cdes Senac Escolas. As despesas do diretério regional, relacionadas a etapa
regional, devem ser langadas no CC 7102 - Competi¢des Regional.

Os demais langamentos devem ser feitos dentro do centro de custos de cada ocupagao,

conforme quadro abaixo:




Quadro 4 - Centros de Custos por ocupacgao.

DESCRIGAO COD. CENTRO DE CUSTO

GEP — Ocupacgao Cabeleireiro 7114

GEP - Ocupacao Cozinha 7115

GEP — Ocupacgéo Cuidados de Saude

e Apoio Social 7116

GEP - Ocupacgéo Estética e Bem-Estar 7119
GEP - Ocupacéo Florista 7121

GEP - Ocupacao Recepcgao de Hotel 7117

O regulamento da Competicdo Senac-RS de Educacao Profissional sera publicado via
site e intranet, de acordo com o cronograma em anexo. Concomitante ao langamento e
abertura do novo ciclo das competi¢cdes, a equipe gestora promovera agdes de
marketing e pedagdgicas, cujos objetivos sdao a ampla divulgagcdo da Competicado e o
engajamento das partes interessadas.

Visando a padronizacao e transparéncia do processo e um maior alcance do publico-alvo,
as inscrigdes para participagdo nas competicdes Senac-RS de Educacdo Profissional
serdo via site, feitas diretamente pelo aluno/candidato interessado em participar (ver
cronograma anexo). As inscricbes ndo garantem a participacdo do candidato no
processo, ficando condicionadas a aderéncia das escolas no processo e ao atendimento
dos requisitos, por parte do candidato.

A Competicao esta dividida nas seguintes etapas, conforme quadro abaixo:




QUADRO 5 - ETAPAS DAS COMPETIGOES

Atividade

Periodo

Selegéo e treinamento dos
competidores escolares, até

internacionais.

Escolar - De fevereiro a julho de 2024
a selecao dos
representantes do Senac-RS.
Selecao e treinamento dos
, competidores regionais, até Agosto de 2024 até
Regional ~
a selecao dos segundo semestre de 2025
representantes do Brasil.
: Selecao dos competidores
Nacional ¢ pet Segundo semestre de 2025

Internacional

Treinamento dos
competidores internacionais
até a participacao na
WorldSkills.

Segundo semestre de 2025
até a World Skills
Internacional 2026




6.1 ETAPA ESCOLAR

A etapa escolar inicia-se no momento em que o regulamento é langado e as escolas e
Centro Universitario passam a divulgar a Competicdo, até selecionar os seus
competidores representantes. Esta etapa devera ser realizada com a utilizagdo dos
documentos oficiais da Competicdo para avaliagdo e organizagdo das provas
(disponiveis no link da GEP, na intranet).

As escolas e Centro Universitario interessados em participar da Competigao precisam
enviar o nome dos treinadores avaliadores representantes da escola (um por ocupacgao)
para o Grupo Gestor da Competicao, via Central de Servigos da GEP > Gerenciamento das
Competi¢cdes de Educacgao Profissional/Participagdo na Competicao na Etapa Regional
(conforme cronograma: anexo 1), bem como prever investimentos necessarios no
Planejamento Orgamentario (POP) da sua escola.

Poderdo ocorrer, conforme solicitacdo das escolas e Centro Universitario, momentos de
interagdo (presencial e/ou on-line), entre o treinador avaliador regional e/ou o analista
comportamental com a diretoria, equipe pedagdgica, equipe comercial, docentes e
alunos ou egressos interessados dos cursos de referéncia das ocupagdes, como forma
de divulgacdao da Competicao ao publico-alvo. Nestes casos, os interessados devem
abrir chamado via Central de Servigos, solicitando o atendimento.

6.1.1 CAPACITAGAO DE TREINADORES E EQUIPE PEDAGOGICA

Os treinadores avaliadores escolares e/ou as equipes pedagdgicas deverao participar
dos encontros técnicos promovidos pelo Grupo Gestor da Competi¢cao. Esses momentos
serdo essenciais para o alinhamento dos conhecimentos e das regras da Competigao.

Os encontros serdo distribuidos entre o langamento do regulamento e a etapa regional
(anexo 1) e consistirdo em capacitagdes para:
e Comunicagédo e esclarecimento dos aspectos comportamentais relevantes ao perfil
do treinador e do competidor (ministrado pela analista comportamental);
» Planejamento do treinamento escolar (plano de curso);
e Apresentagdao dos documentos oficiais aos treinadores avaliadores escolares e

demais participantes pertinentes;




e Construcao do instrumento de avaliagao técnica dos competidores na etapa regional,
baseado nas planilhas de avaliagdo nacional e internacional;

e Realizagdo de Simulados;

e Demonstragdes técnicas.

Serdo pelo menos 4 (quatro) webs gerais. O treinador avaliador escolar precisara ter no
minimo 75% de participagao nestas webs, caso contrario, ndo podera atuar como
avaliador na competicao regional.

Caso o treinador avaliador regional ou o escolar sinta necessidade de ter mais
momentos de capacitagdo, além dos planejados neste regulamento, poderdo ser
realizados, mediante alinhamento prévio com o grupo gestor da competigao.

6.1.2. SELECAO DOS COMPETIDORES REPRESENTANTES ESCOLARES

Os interessados em participar da Competicdo Senac-RS de Educagdo Profissional
deverdo se inscrever através do site do Senac (www.senacrs.com.br/competicoes), e

garantir que atendam a todos os pré-requisitos mencionados no item 4.2 deste
regulamento.

Caso o interessado nao seja aluno ou ex-aluno do Senac, ele devera matricular-se na
instituicdo mais proxima, em um dos cursos de referéncia da ocupagao pretendida
(anexo 4). Sera disponibilizada lista com escolas Senac participantes e o interessado
podera se dirigir até a unidade mais proxima e realizar a sua inscricao.

O Senac-RS nao se responsabiliza por solicitagao de inscricdo nao recebida por motivos
de ordem técnica dos computadores, falhas ou congestionamento das linhas de
comunicagao, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a
transferéncia de dados. O candidato devera fazer a leitura deste regulamento e estar
ciente de que caso ndo atenda aos requisitos do item 4.2 sera eliminado do processo.

Ressalta-se que todas as possiveis despesas entre a inscri¢ao via site e a realizagdo da

etapa escolar ficam por conta do candidato interessado.



http://www.senacrs.com.br/competicoes

A escola e Centro Universitario, através de seus treinadores avaliadores escolares e/ou
da equipe pedagodgica, recebera instrucbes para a realizacdo da selecdo de seus
competidores representantes. Recomenda-se que tal escolha seja feita através da
realizacao de provas praticas e entrevista. O Grupo Gestor podera fornecer Projeto-Teste
e roteiro de entrevista compartilhados previamente, disponibilizados no link da GEP na
intranet. Os treinadores avaliadores regionais e o analista comportamental participarao
das seletivas escolares, de forma remota, com carga horaria custeada pela GEP. Caso a
escola opte pela presenca fisica dos mesmos em sua etapa escolar, devera arcar com os
custos extras decorrentes dessa participagdo (deslocamento, hospedagem e
alimentacao). A solicitacdo para participacdo deve ser feita via Central de Servicos da
GEP.

A escola podera enviar um ou mais competidores por ocupagéao, conforme quadro
abaixo:

QUADRO 6 - Numero de participantes, por ocupagao

OCUPAGAO NUMERO DE PARTICIPANTES ESCOLARES NA REGIONAL

Até 5 participantes por escola, respeitando um limite de 10

Cabeleireiro .
participantes no total.
Cozinha Até 2 participantes por escola, respeitando um limite de 14
participantes no total.
Cuidados de Saude e Até 2 participantes por escola, respeitando um limite de 17
Apoio Social participantes no total.

Até 5 participantes por escola, respeitando um limite de 10

Estética e Bem-Estar .
participantes no total.

Até 5 participantes por escola, respeitando um limite de 10

Florista .
participantes no total.

Até 02 participantes por escola, respeitando um limite de 16

Recepcgao de Hotel .
participantes no total.




Ao final do processo seletivo escolar, a escola e o Centro Universitario deverao enviar o
nome dos seus representantes escolhidos, até a data limite indicada no cronograma
anexo a este regulamento, juntamente com o termo de cessdo da imagem (anexo 5)
assinado pelo competidor escolar.

6.1.3 TREINAMENTO DA ETAPA ESCOLAR

Os competidores selecionados pelas escolas e Centro Universitario participardao de um
treinamento de preparagao e aperfeicoamento das técnicas até a realizagdo da etapa
regional. A carga horaria de tal treinamento sera definido pelo treinador da escola e o
competidor, conforme disponibilidade de horario de ambos. A GEP recomenda, pelo
menos, 04 horas diarias.

Os insumos, equipamentos, carga horaria docente e demais pontos necessarios para a
realizacao do treinamento sdo de responsabilidade das escolas e Centro Universitario e
devem estar previstos no POP.

As escolas e centro universitario que selecionarem competidores representantes
deverdo abrir uma turma no sistema (conforme planos de curso referéncia e orientagdes
de abertura, disponiveis na intranet, no link da GEP) para que as horas de treinamento
sejam computadas e, ao final do periodo de treinamento, o competidor possa receber o
certificado do treinamento realizado.

6.2. ETAPA REGIONAL

A etapa regional inicia-se com a realizagdo do evento que reune todos os candidatos,
vencedores das etapas escolares, divididos por ocupacgao.

As escolas e Centro Universitario estardao aptos a participar do evento “etapa regional”
apos a realizacao da etapa escolar e da escolha de seus competidores representantes.
Cabe destacar que, ao enviar a indicacdo dos competidores, a escolas e o Centro
Universitario automaticamente avaliza que os mesmos atendem aos critérios de selegao

descritos no item 4.2.




Os competidores devem vir acompanhados de seus treinadores escolares. Caso o(a)
treinador(a) ndo possa os acompanhar, por motivos de forca maior, a escola e/ou Centro
Universitdrio deverd indicar um colaborador para o(a) substituir, preferencialmente outro
docente ou o(a) pedagogo(a). O competidor ndo podera estar sozinho durante a seletiva
estadual.

Caso a escola nao possua um competidor e queira participar do evento, podera enviar
um colaborador como observador para a disseminagcdo do conhecimento da
Competigcao, assumindo todas as despesas do mesmao.

A publicagdo dos documentos orientadores oficiais da etapa regional sera feita
conforme cronograma anexo a este regulamento.

6.2.1 SELEGAO DOS COMPETIDORES REPRESENTANTES DO SENAC-RS

A selecdao dos competidores que representardo o Senac-RS na etapa nacional se dara
através da execucdo, pelos competidores, do Projeto-Teste (PT) composto por atividades
a serem executadas durante a semana de Competi¢cdo, a fim de demonstrar dominio
técnico em sua area de atuacgao.
Cada ocupacao seguira um modelo, de acordo com suas necessidades, que podera ser
composto de:

1.Prova pratica;

2.Avaliagdo de compreensao e execugao;

3.Entrevista com analista comportamental.

O conteudo das provas sera baseado no plano de curso oficial de cada ocupagdo. O PT
sera divulgado com antecedéncia, para que os competidores e treinadores avaliadores

escolares possam se preparar, mas podera sofrer alteragcbes em até 30% de seu
conteudo, feitas pelo treinador avaliador regional e/ou pelo avaliador externo, de acordo
com o descritivo técnico de cada ocupacdo. Para fins de contabilizacao das notas, os
resultados obtidos pelos competidores serdo somados, conforme tabela abaixo:




TABELA 1 - Divisao dos pesos de cada prova do Projeto-Teste

PESO (%)
Modulos praticos 70
Andlise Comportamental 30
Total 100

Durante a realizagao do evento, a avaliagao ficara a cargo de um grupo, composto pelos
treinadores avaliadores das escolas participantes e de pelo menos um convidado
externo. O treinador avaliador escolar participara da banca de avaliagdo, mas nao
avaliara o seu competidor, sendo substituido nesse momento por outro avaliador escolar
“curinga”.

Ressalta-se que docentes de outras escolas, ndo participantes da competicao no ciclo
atual, poderao ser convidados a atuarem como avaliadores, sendo os custos desta
participacao inteiramente pagos pelo Departamento Regional.

A contabilizagdo das notas dos avaliadores sera feita ao longo dos dias, apds a
execugao de cada prova do PT. Os avaliadores assinarao as fichas de avaliagao e as
entregardo ao avaliador lider. A tabulagdo das notas técnicas (objetivas e de julgamento)
sera feita pelo avaliador lider e pela coordenagao da Competicao, imediatamente apds o
término das provas.

A planilha de avaliagdo das provas, bem como demais aspectos relevantes a avaliagao,
sera de conhecimento prévio de todos os treinadores avaliadores escolares, conforme

descrito no item 6.1.1.

Visando a lisura do processo, caso alguma escola ou Centro Universitario descumpra o

regulamento ou interfira na realizacdo das provas, o competidor representante da
mesma podera ser desclassificado.




A classificacdo da etapa regional sera feita através de um ranking final, com o
somatorio das notas obtidas por cada competidor durante a execugdo dos PTs
(conforme tabela 1). Cada ocupagédo seguird uma média de referéncia, baseada nos
resultados da ultimas Competi¢cdes Regional e Nacional, conforme tabela abaixo. Esta
média serd a nota minima a ser alcangada para que os competidores colocados em
segundo e primeiro lugares possam seguir para o treinamento regional e participar da
seletiva final regional.

TABELA 2 - Média de referéncia, por ocupagao

OCUPAGAO
Cabeleireiro 60,00
Cozinha 60,00
Cuidados de Saude e Apoio Social 60,00
Estética e Bem-Estar 60,00
Florista 60,00
Recepgao de Hotel 60,00

A comunicagao oficial da classificagao da etapa regional sera realizada no ultimo dia do
evento. Para este ciclo serdao selecionados os competidores que se classificarem em
primeiro e segundo lugar, por ocupagao. Estes dois competidores, com as maiores
pontuagdes, permanecerdao em treinamento até a realizagcao da seletiva final regional. Os
demais competidores ficardao em supléncia e poderdao ser chamados, conforme ordem de
classificagao, caso o competidor vencedor da seletiva final regional venha a desistir ou
seja desligado do projeto em até 120 dias antes da etapa nacional, conforme item 4.2.

Havera empate técnico caso a nota de dois ou mais competidores tiver diferenga de até
1 (um) ponto. Neste caso, serd utilizado como critério de desempate a nota do médulo
ou da técnica eleita como essencial para o desenvolvimento da ocupacgéo. Esta escolha

devera ser feita durante a reuniao de alinhamento da etapa regional.




Ainda, sobre a nota final dos competidores, ressaltamos que caso o desempenho dos
competidores colocados em primeiro e segundo lugares seja abaixo da média da
ocupacao (tabela 2), existe a possibilidade de ndo mantermos o treinamento para a
etapa Nacional, por considerar que ha uma lacuna na qualidade dos egressos formados
em tal ocupacao, sendo revertido o valor a ser gasto no treinamento, para capacitagao e
desenvolvimento dos docentes da casa. Esta decisdo sera tomada pelo Grupo Gestor da
Competigao, em conjunto com a dire¢do da escola de origem do(s) vencedor(es).

Todos os competidores e avaliadores receberdo certificado de participagdo na etapa
regional da Competigdo Senac-RS de Educagao Profissional.

6.2.2. Comité de Ouvidoria

Durante a etapa regional ou mesmo apos a divulgagcao do resultado, caso haja alguma
divida ou questionamento sobre os resultados, os participantes poderao acionar o
Comité de ouvidoria através da Central de Servicos da GEP, anexando o Formulario de
apelacgao, disponivel no anexo 7 deste documento.

O Comité de ouvidoria sera composto por colaboradores representantes da GEP e do
NRH, além de convidados de dentro da instituicdo e tem as seguintes responsabilidades:

e Monitorar o processo/ciclos das Competi¢cdes Senac-RS de Educacao Profissional;

e Quvir os relatos dos solicitantes;

e Analisar os dados e fatos;

e Validar a classificagdo dos competidores;

e Enviar um parecer a escola requerente, até 3 dias Uteis apds o recebimento do e-mail.

O Comité sera eleito bianualmente, apds o langamento do regulamento.




6.2.3 TREINAMENTO DA ETAPA REGIONAL

O treinamento dos competidores sera elaborado pelo treinador avaliador regional da
ocupacgao e o correra no centro de treinamento regional de cada ocupagéo. Os locais de
treinamento ndo serao necessariamente nos locais de origem ou residéncia dos
competidores. Os locais de treinamento do ciclo 2024/2025 serdo previamente
comunicados aos envolvidos.

O planejamento elaborado pelo treinador avaliador regional sera enviado para todas as
partes interessadas, para que possam acompanhar a execu¢cao do mesmo. Ressaltamos
que, por se tratar de um planejamento, podera sofrer alteragdes, conforme necessidade.

Durante o periodo de treinamento, serao realizados simulados, tendo como base para
avaliacdo os indices técnicos dos competidores anteriores. Os resultados desses
simulados serdo compartilhados com as partes interessadas, através de relatérios
elaborados pelos treinadores avaliadores regionais. Destaca-se que o competidor que
nao atingir os indices minimos propostos para o simulado podera ser afastado do
projeto.

7. DOCUMENTOS NORTEADORES

7.1 DESCRITIVO TECNICO (DT)

O Descritivo Técnico (DT) especifica as competéncias, o ambito do trabalho, o
formato/estrutura, o desenvolvimento, a validagao, a selecao, a circulagao e a mudanga e
os critérios de avaliagdo do Projeto-Teste (prova). A elaboragdo desse documento é de
responsabilidade do treinador avaliador regional da ocupacéo, juntamente com o Grupo
Gestor.

7.2 LISTA DE INFRAESTRUTURA

Descreve 0s equipamentos e insumos necessarios a realizagdo das provas durante a

competicao, detalhando os itens de responsabilidade da escola Sede, do diretdrio
regional e do Competidor. A elaboracdao desse documento é de responsabilidade do
treinador avaliador regional da ocupacao e do grupo gestor.




A infraestrutura, insumos e equipamentos descritos nos documentos de cada ocupacao
e necessarios para os treinamentos nas etapas escolar e regional, estardao de acordo
com as listas de instalagbes, equipamentos e demais especificagées dos planos de
curso de referéncia para o treinamento e com os planos de curso oficiais de cada
ocupagao.

7.3 TIMETABLE

Define todos os horarios referentes a realizagdo da competicao - chegadas e saidas do
local de competigao, provas, almogo e demais intervalos -, bem como os envolvidos em
cada agao. A elaboragao desse documento é de responsabilidade do treinador avaliador
regional da ocupacao, juntamente com o Grupo Gestor.

7.4 PROJETO-TESTE

Cada ocupacgao devera elaborar um Projeto-Teste composto por atividades praticas a
serem executadas pelos competidores a fim de demonstrar dominio técnico da area
correspondente. O Projeto-Teste de cada ocupacgao devera ter como base o Descritivo
Técnico.

7.4.1 DURAGAO E FORMATO
Serdo elaborados DT e PT, por ocupacao, que serdo publicados na Intranet, no link da
GEP, e amplamente divulgados entre os treinadores avaliadores escolares e demais

interessados.

Esses documentos serdo elaborados pelo treinador avaliador regional da ocupagéao para

que sua execugao tenha a duracdo maxima de 8 horas por dia na etapa regional. O
Projeto-Teste devera permitir que os competidores demonstrem as habilidades
mencionadas no Descritivo Técnico.




Cada Projeto-Teste devera ser acompanhado de um esquema de pontuagao
correspondente aos critérios de avaliagdo que constam no Descritivo Técnico, contendo
uma lista detalhada de aspectos, com seus critérios e subcritérios. O esquema de
pontuacao do competidor tem critérios objetivos e também de julgamento.

A avaliagdo utilizada na etapa regional, sera apresentada pelo treinador avaliador
regional e discutida entre este e os treinadores avaliadores escolares, indicados pelas
escolas.

Critérios Objetivos: pontuacdo de consenso dos avaliadores, que deverdao permanecer
reunidos durante todo o processo de avaliacao, sendo permitida a comunicagao entre
eles. Neste aspecto, 0 competidor marca o ponto inteiro, parcial, ou zera a pontuagao. A
quantidade de avaliadores devera ser impar.

Critérios por Julgamento: cada avaliador devera conceder uma pontuacao entre 0 e 3
para ser exibida ao avaliador regional para registro. Caso haja diferenga de mais de 1
ponto nos julgamentos, os avaliadores em discordancia deverao argumentar suas notas
até o consenso. A avaliagdo por julgamento é feita de forma individual, ndo sendo
permitida a comunicagao dos avaliadores durante o processo.

Tabela 3 - Critérios de avaliagao por julgamento.

Performance abaixo do padrdao do comércio 0

Performance ao encontro do padrao do comércio 1

Performance ao encontro e que, em pontos especificos,
supera o padrao do comércio

Performance como um todo supera o padrao do comércio e
€ avaliada como excelente

Fonte: WS (2019)

Este regulamento faz parte do Projeto de Competicoes Senac-RS de Educagao
Profissional , edicdo 2024, podendo sofrer alteracbes a qualquer momento, mediante

comunicacao aos envolvidos.




8. DISPOSIGOES GERAIS
8.1 DOS CASOS OMISSOS E DA VINCULAGAO AO EDITAL

Os casos omissos serao apreciados pelo Grupo Gestor da Competicdo Senac-RS de
Educacao Profissional, que possui amplos poderes para orientar, realizar, apurar, divulgar
e fiscalizar os trabalhos.

A inscrigao realizada implica na aceitagao, por parte do inscrito, de todas as condi¢des
previstas neste Regulamento.

8.2 DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGPD)

O participante e/ou seu responsavel legal, ao submeter sua inscricdo, declara estar
ciente de que seus dados pessoais serdo tratados conforme a Politica de Privacidade do
Senac-RS, que, enquanto Controlador, nos termos do art. 5, inciso 1V, da Lei 13.709/2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD), coleta e promove tratamento de dados
pessoais nas hipdteses previstas nos arts. 7°, 10 e 11, I, desta lei, em especial, para fins
de execugao do objeto do contrato, cumprimento de obrigagdes legais e regulatérias,
bem como para o exercicio de direitos e atendimento de seus interesses legitimos,
observadas as estritas finalidade e necessidade de tratamento, obrigando-se pelo
integral cumprimento desta legislagcdo, adotando todas as cautelas e medidas de
protecao e seguranga de dados pessoais.

O participante e/ou seu responsavel legal, com a efetivagdo de sua inscrigao, autoriza(m)
o Senac a utilizar, sem 6nus, as informacgdes cadastrais, a imagem e a voz do(a) Aluno(a)
para fins de divulgagao do servigo educacional contratado e de suas atividades, inclusive
concursos, premiagoes, desfiles e outras afins, em especial, relativamente as
Competicao Senac-RS de Educacgao Profissional 2024 em todas as suas etapas ,
podendo veicula-las por todos os meios de comunicagao disponiveis.

Em caso de duvidas acerca do tratamento de dados pessoais e/ou para exercer 0s
direitos previstos na LGPD, como de acesso, retificagao e exclusao, o titular de dados
pessoais e/ou seu representante poderdo entrar em contato com o encarregado de
protecdo de dados do Sistema Fecomércio Sesc/Senac-RS, cujas informagdes se

encontram disponiveis no site senacrs.com.br.




DATA/PERIODO AGAO

NOV/23 e Langamento POP Escolas.

e 19/02/24 - Langamento do Regulamento + web
geral com instrugcdes sobre inscri¢des via site e
perfil comportamental desejado para novos
competidores e treinadores;

 Indicagao, via Central de Servigos, dos treinadores
avaliadores escolares, por parte das escolas e
Centro Universitario, até dia 29/02/24;

e Publicagao dos Planos de Curso de Treinamento

FEV/2024 Escolar - 100h;

e Publicacdo do Guia para Treinamento Escolar +
videos com técnicas;

e Abertura das inscrigdes de candidatos via site;

* Inicio das candidaturas das escolas e Centro
Universitario interessados em serem sede da etapa
regional;

e 23/02/24 - Capacitagao de equipes de Vendas das
escolas.

e 14/03/2024 - Inicio das webs/visitas de
acompanhamento por ocupacgao +
comportamental (por agendamento conforme
demanda das escolas);

e 18/03/2024 - Publicagao de documentos
norteadores das ocupacgdes para a Etapa Regional:
Descritivo Técnico + Lista de Infraestrutura +
Projeto-Teste + Planilha de Avaliagao;

e 26 e 27/03/2024 - Capacitagao docente presencial,
na Sede Fecomércio;

e 31/03/24 - Final do prazo de candidatura das
escolas interessadas em sediar a etapa regional;

MAR/2024




DATA/PERIODO ACAO

e 26/04/24 - Término das inscricdes no site (poderdo ser
prorrogadas, caso nao tenham candidatos interessados
€m uma ou mais ocupacgoes);

ABR/2024 » Webs/visitas de acompanhamento por ocupacgao (por
agendamento conforme demanda das escolas);

e 15/04/2024 - Divulgacao do local e data da Etapa
Regional.

» Webs/visitas de acompanhamento por ocupagao (por
agendamento conforme demanda das escolas);

e Web comportamental com todos os candidatos
escolares;

» Etapa escolar - seletiva (data a ser definida pelas
escolas, conforme cronograma interno).

MAI/2024

* Webs/visitas de acompanhamento por ocupacgao (por
agendamento conforme demanda das escolas);

» Etapa escolar — seletiva (data a ser definida pelas
escolas, conforme cronograma interno);

e Envio dos nomes dos competidores escolares por
ocupacao - até 28/06/2024.

JUN/2024

» Webs de acompanhamento por ocupagéao (por
agendamento conforme demanda das escolas);

JUL/2024 » Simulado escolar (data a definir pelas escolas);

e Publicagdo de documentos norteadores das ocupagdes
para a Etapa Regional: TimeTable — dia 08/07/2024,

» Webs de acompanhamento por ocupacgéao (por
AGO/2024 agendamento conforme demanda das escolas);
e Etapa Regional.

 Inicio do treinamento remoto e/ou presencial para

SET/2024 seletiva final da Regional.

» Previsao da Seletiva Final Regional (podendo ser

FEV/202
/2025 antecipada, conforme necessidade de cada ocupacgao).




9.2 ANEXO 2 - INDICAGAO DE COMPETIDORES ESCOLARES

>
SenaC <<

Os candidatos a Competicao listados abaixo foram selecionados conforme os itens 4.2 e

6.1 deste regulamento, obedecendo a definicao de papéis e perfil do competidor.

DADOS DOS COMPETIDORES

Nome Data de

CPF
Completo Nascimento

Ocupacgao

Assinatura

Diretor da Escola Sistema Fecomércio -
Senac-RS

Coordenagao de Curso ou Pedagdgico Sistema

Fecomércio - Senac-RS




OCUPAGAO

EIXO

MODALIDADE

TiTULO

Cabeleireiro

Ambiente e
Saude

Formacao Inicial e
Continuada

Barbeiro

Cabeleireiro

Cabeleireiro Intensivo

Cortes masculinos e
design de barba

Cabeleireiro Assistente

Egressos dos Cursos de
Aprendizagem, desde que
a escola possua docente
capacitado e estrutura
fisica para o treinamento
ou parceria*

*outra escola Senac, outra
instituicdo ou profissional da
area

Cozinha

Turismo,
Hospitalidade
e Lazer

Formacao Inicial e
Continuada

Auxiliar de Cozinha

Cozinheiro

Confeiteiro

Técnicas Culinarias da
Cozinha Profissional

Técnicas Basicas de
Cozinha




OCUPAGAO

Cuidados de
Saude e
Apoio Social

EIXO

Ambiente e
Saude

MODALIDADE

Educacéao
Profissional Técnica
de Nivel Médio

TiTULO

Técnico em Enfermagem

Estética e
Bem-Estar

Ambiente e
Saude

Formacao Inicial e
Continuada

Depilador

Técnicas de Depilagao
Facial e Corporal

Manicure e pedicure

Maquiador

Massagista

Técnicas de Maquiagem

Técnicas de Manicure,
Pedicure e Bem-estar

Cursos cuja somatoria
de carga horaria de dois
Ou mais, some no
minimo 60 horas.

Ex.: Extensao de Cilios,
Brow Lamination, Desing
de Sobrancelhas,
Técnicas de Skincare,
entre outros.

Educacao
Profissional Técnica
de Nivel Médio

Técnico em Estética




OCUPAGAO

MODALIDADE

TiTULO

Desenvolvimento

Aprendizagem

Cursos de Aprendizagem
(desde que a escola
possua docente
capacitado e estrutura

Estética e _ o - .
Bern-Estar Educacional e Profissional de fisica para o treinamento
- . .ps ~ in*
Social Qualificagéo ou parceria®)
*outra escola Senac, outra
instituicdo ou profissional da
area
Formacao Inicial e .
. Florista
Continuada
Producao Cultural
e Design .
Educacéao
Profissional Técnico em Design de
Técnica de Nivel Interiores
Médio
Florista

Desenvolvimento
Educacional e
Social

Aprendizagem
Profissional de
Qualificagao

Egressos dos Cursos de
Aprendizagem, desde que
a escola possua docente
capacitado e estrutura
fisica para o treinamento
ou parceria*

*outra escola Senac, outra
instituicdo ou profissional da
area.




OCUPAGAO

MODALIDADE

TiTULO

Recepcao de
hotel

Turismo,
Hospitalidade e
Lazer

Formacao Inicial e
Continuada

Recepcionista em Meios
de Hospedagem

Educacao Superior

Superior de Tecnologia
em Hotelaria

Desenvolvimento
Educacional e
Social

Formacao Inicial e
Continuada

Idiomas - Inglés

Aprendizagem
Profissional de
Qualificagao

Egressos dos Cursos de
Aprendizagem, desde que
a escola possua docente
capacitado e estrutura
fisica para o treinamento
ou parceria*
*outra escola Senac,
outra instituicao ou
profissional da area

Caso o candidato seja oriundo de algum curso que ndo conste neste quadro, as escolas

e Centro Universitario deverao consultar o Grupo Gestor da Competicao, para avaliagao
da situacao.




Ocupacgao Quantidade

Laboratério de Cabeleireiro/ Barbeiro 01

Sala multiuso para avaliagdo (com

capacidade para 15 pessoas) 01

Projetor multimidia 01

Tela para proje¢cao com suporte 01

Mesa do professor 10

Cadeira simples para escritério 15

Cabeleireiro Mesa para computador e impressora - 01

Dimensao aproximada:1,50m

Armario baixo com duas portas com
chaves e duas prateleiras internas para 02
armazenamento de produtos e materiais

Dispenser para papel toalha 01

Cesto de lixo para produtos quimicos. 05

Conjunto de cestos de lixo para coleta

01
seletiva (50 ou menos litros)

Bancada com espelho. Espelho fixo ou

L. 10a15
suspenso usado em laboratdrio para aula.




Ocupagao OTEN L ETe [

Cadeira com sistema reclinavel para corte de
cabelo com apoio de cabeca estofado (estrutura

- . . . 10a15
em aluminio macico, tubular, polido e pintura
eletrostatica a pé na cor preta).
Lixeira quadrada em polipropileno com tampa e 05
pedal - 25 litros. (para cabelo).
Lixeira para descarte de objetos perfurocortantes. 02
Lavatdrio com pia de louga, sem assento com 04
aquecimento.
Carrinho Auxiliar Estética 3 Prateleiras Tampos
. L. 10a15
MDF e Metal (apoio lavatério).
Lousa quadro branco (tamanho médio) 01
Cabeleireiro
Mesa para check-points - Dimensdes aproximadas: 06
1,50cm X 0,75 cm
Mesa para apresentagao de manequins - 10

Dimensdes aproximadas: 1,50 cm X 0,75 cm

Carrinho auxiliar com bandejas em poliestireno,
suporte de secador e rodizios - Alt. 90 cm x Larg. 10a15
28 cm x Prof. 36 cm

Mocho giratério com assento estofado - Alt. 95 cm

x Larg. 52 cm x Prof. 52 cm 1015

Ponto de internet (especificar local) -

Sistema de refrigeracao -




Ocupagao Quantidade

Balcao refrigerado vertical em ago inox
com duas portas ou gavetas (min. 02
120x70cm — max. 200x70cm)

Forno combinado — Com ventilacao e
controle de umidade. | Marcas sugeridas: 02
Rational, Victorlnox, Pratica ou Venancio

Kit de GNs em aco inox composto por: 03

grelhas; 02 GN 1/1x65mm sdlida; 02 x GN

1/1x65mm perfurada; 02 x GN 1/1x20mm

esmaltada; 01 x GN 1/1x40mm esmaltada; 02

02 x bandejas p/assar Roastray 1/1; 01 x

Combigrill 1/1; 1/2 com 5 cm; 1/2 plana;
1/2 furada

Fogéao a gas ou cooktop de inducao,

05
) contendo pelo menos 4 bocas.
Cozinha

Conjunto de 6 tabuas coloridas 05

40X30X2cm em polipropileno com suporte

Balanca digital portatil divisédo de 1g com
: 05
capacidade para 5kg

Freezer vertical 500L 01
Geladeira vertical 500L 01
Ultra resfriador rapido 01
Forno micro-ondas 25L 01
Cilindro cromado manual para abrir massa 05

(Atlas Marcatto).




Ocupagao Quantidade

Liquidificador com 10 velocidades,
controle de temperatura até 100°C. 03
Inversor de laminas e painel digital.
Mesa de trabalho em ago inox com
prateleira inferior 1,20x0,70m — podendo 05
ser tamanho inferior ou superior
Pia aco inox de duas cubas com agua 05
quente e fria
Lixeira 50L de plastico ou ago inox - com 05
pedal e tampa
Lixeira 30L de plastico ou ago inox - com 05
pedal e tampa
Cozinha
Bowl em ago inox 500ml 05
Bowl em ago inox 1000ml 05
Bowl em ago inox 1500ml 05
Bowl em ago inox 2000ml 05
Chinois em ago inox 20cm 05
Conjunto de peneiras com trés tamanhos
. 05
em aco inox 12cm, 16¢cm e 20cm
Escumadeira em ago inox 05
Fouet profissional haste inox cabo plastico 05




Ocupagao Quantidade

Frigideira antiaderente profissional para 05
fogao de indugédo 32cm
Sauteuse inox profissional fundo triplo
05
1,7L
Sauteuse inox profissional fundo triplo
07
2,5L
Cacarola inox linha profissional com 07
tampa 1,9L
Cacarola inox linha profissional com 07
tampa 1L
Cacarola inox linha profissional com
: 07
Cozinha tampa 4L
Panela aco inox 6L com tampa - 20-25cm
07
altura (para fazer fundo)
Panela ago inox com tampa - @20cm - 9cm 07
altura
Panela ago inox @16cm - 7cm altura 07
Panela ago inox @14cm - 7cm altura 07
Prato retangular porcelana branco 07
Prato de fundo redondo, porcelana, 33cm, 07
branco




Ocupagao Quantidade

Prato raso redondo, porcelana, 32cm,

07

branco sem borda

Molheira porcelana com prato de apoio
07
120ml branco

Cozinha Faca de mesa inox 07
Colher de sopa inox 07
Garfo de mesa inox 07




Ocupacgao Item Quantidade

Laboratério de Enfermagem 01

Sala Multiuso para atendimento ambulatorial 01
Sala Multiuso para atendimento virtual 01
Sala Multiuso para atores 01

Notebook corel3 com tela de 15,6. Sistema
operacional Windows. Pacote office (para sala de 02
atendimento virtual).

Projetor multimidia 4.000 lumens de brilho em
cores e de brilho em branco. Resolucao nativa Full 01
HD. Tecnologia 3LCD. 2 portas HDMI.

Cuidados de Mesa simples para reunido avaliadores. 04
Saude e
Apoio Social . s
Cadeira simples para escritorio assento e encosto 20
estofado em espuma injetada
Mesa para computador e impressora 02
Armario com chaves e prateleiras internas para
armazenamento de produtos e materiais 03
- Dimensoes aproximadas: Alt. 0,80 m x Larg. 0,50
cm x Prof. 0,75 cm.
O armario vitrine com duas portas. Estrutura em
chapa de ago, acabamento em pintura epoxi - com 02

trava.

Balcao para pia com 2 portas e 4 gavetas, 1
prateleira interna para guardar utensilios de 02
cozinha e mantimentos.




Ocupacgao Item Quantidade

Pia com torneira acionada por pedal ou sensor, 02
agua fria

Cama hospitalar tipo fowler elétrica com elevagao 01

na cabeceira e pés, com grades e colchao.
Armario de cabeceira hospitalar com gaveta e 01

prateleira. Medidas: 40 cm x 45 cm x 80 cm

Poltrona com encosto alto em Corino. Com
encosto para os bracos, almofadas do assento e 01

do encosto fixas. Encosto e apoio para os pés
ajustaveis de forma manual
Cuidados de Escadinha com dois degraus (degraus em MDF 02
Saude e com pisos antiderrapantes, estrutura em aco).
Apoio Social
Mesa de refeicdo Dimensdes: 0,75 m - Alt. Minima / 02
1,20 m Alt. Maxima
Carro para procedimentos 02
Dispenser de parede para Refil ou Reservatério de
acool em gel 800ml. Aproximadamente Alt. 255 02
mm - Larg. 105 mm - Prof. 110 mm
Dispenser de parede para Refil ou Reservatorio de
sabonete 800ml. Aproximadamente Alt. 255 mm - 02
Larg. 105 mm - Prof. 110 mm




Ocupagao Quantidade

Pia com bancada em granito ou inox para

higienizacao de materiais. 01

Projetor multimidia ou televisao 01

Tela para projegao com suporte 01

Mesa de reunido para 10 pessoas 05

Cadeira simples para escritério 09

Estética Mesa para computador - Dimensao 01

aproximada:1,50m

Armario baixo (ou alto) com duas portas
com chaves e duas prateleiras internas
para armazenamento de produtos e 01
materiais (ou semelhante) - Dimensdes
aproximadas: 1,5 m

Dispenser para papel toalha 01

Dispenser de sabonete liquido 01

Lixeira de 50 litros com ou sem pedal 02




Ocupagao Quantidade

Lixeiras de 30 litros com pedal 05
(preferencialmente)
Maca de massagem, preferencialmente
com regulagem de cabeca, pernas e altura
- Dimensdes aproximadas: 1,8m x 0,6cm 05
Obs: caso nao tenha a maca reclinavel,
pode ser a reta.
Cadeira com sistema reclinavel para corte
de cabelo / maquiagem com apoio de 05
cabeca estofado - obs: se tiver a maca
acima nao precisa da cadeira
Carrinho Auxiliar Estética 3 Prateleiras
05
Tampos Mdf (ou semelhante)
Estética
Mesa de apoio para insumos - Dimensodes 03
aproximadas: 1,50 cm X 0,75 cm
Mocho de estética giratorio com assento 03
estofado
Ciranda para manicure e pedicure 05
Escada de estética com 1 ou 2 degraus 05
Cadeira simples sem braco 05
(preferencialmente)
Laboratério de Beleza / bem-estar 01
Sala multiuso para avaliagao com lugar 01
para 10 pessoas




Ocupagao Quantidade

Lixeira plastica de 100l para lixo 12

Cadeira giratéria estofada sem brago, com

) 06
encosto e altura regulavel

Mesa de trabalho (medidas aproximadas)

0,60x 1,6 x0,80H m. 06

Tanque ou pia com torneira e ponto de
desague. Medidas aproximadas: 80 x 60 x 01
25 cm ( Na sala da competicao)

Sala multiuso — para avaliagao dos

trabalhos 01

Florista Mesa para avaliadores e cadeiras (6

06
pessoas)

Sala para 6 boxes competidores com
Sistema de refrigeragao - Sala com ar
condicionado temperatura entre 18 e 20
graus. A sala devera permanecer
climatizada 24hs durante todos os dias da
competicao. Sala onde ira ocorrer a
competicdo. Cada box tem 5m2, - sala
com 60 m2)

01

Dispenser para papel toalha 01

Dispenser de sabonete liquido 01




Ocupacgao Item Quantidade

Sala Multiuso para espacgo de prova de
Front Office com projetor de telaou TV 02
com suporte pedestal

Laboratério de Informatica (com minimo
de 8 computadores completos com
Internet e Pacote Office) para espaco de
prova de Back Office

01

Sala Multiuso para reunido e avaliagao da
ocupacao (capacidade para 18 pessoas
sentadas) com projetor de tela ou TV com
suporte pedestal

01

Sala Multiuso para atores (capacidade
para 6 pessoas, de preferéncia com
espelho, podera ser compartilhada com

Recepcao de outra ocupagao)
Hotel

01

Balcdo de Recepgdo ou similar (com 2
niveis de altura, sendo a parte interna mais 02
baixa para colocar material de trabalho)

Mesa para extensao do balcédo (adaptado

para cadeirante) 02

Mesa retangular para apoio 06
Poltrona para compor Lobby do Hotel 04
Mesinha de canto para compor Lobby do 02

Hotel

Cadeira universitaria 16




Ocupacgao Quantidade

Cadeira simples 04

Computador de mesa OU Notebook
Recepcgao de completo com teclado e mouse, Pacote 02
Hotel Office e Internet (para Front Office)

Lixeira simples 04




—
|
Fecomércio
Sesc

TERMO DE AUTORIZAGAO PARA USO PARA USO DE NOME, IMAGEM, VOZ E
DECLARAGOES

RG N e , brasileiro(a), inscrito(@) no CPF n.°
.................................. , autorizo o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac-
RS a utilizar, gratuitamente, o nome, a(s) imagem(ns), voz e declaragdes/depoimentos
produzidos na execugao da Competicao Senac-RS de Educagao Profissional para fins de
divulgacdo em emissoras de TV aberta/fechada, internet e demais canais de
comunicagao da instituicao, de carater institucional e sem finalidade lucrativa.

A presente autorizacao abrange a captacao, fixacao e utilizacao de nome, imagem, voz e
declaragdes para utilizagdo no Brasil e exterior, extensivel a todos e quaisquer meios de
comunicagao ao publico, sendo outorgada livre e espontaneamente, em carater gratuito,
irrevogavel e irretratavel, sem qualquer custo ou 6nus para o Senac-RS, seja a que titulo
for, sem limite de tempo ou de numero de utilizagdes, obrigando-se inclusive em todos
0s seus termos, por mim, meus herdeiros e sucessores.

O participante podera, a qualquer tempo, requerer informagdes acerca dos dados
pessoais, podendo inclusive, solicitar ao Senac-RS a retificagdo dos mesmos, bem como

a revogacao do consentimento em relagéo ao seu tratamento.

cidade, (data) de (més) de 2024.

Assinatura do Responsavel




9.6 ANEXO 6 - TERMO DE ACEITE AMBIENTAGAO

TERMO DE ACEITE - AMBIENTAGAO

Eu, competidor (@) da ocupacao
da unidade informo

que estou de acordo com a infraestrutura disponibilizada pela organizagdo para a
realizagao das provas das Competi¢cdes Senac de Educagao Profissional Etapa Regional,

no periodo de _____ a de de 2024, nas dependéncias da
unidade

de de 2024.

Assinatura do Competidor




9.7 ANEXO 7 - FORMULARIO DE APELAGAO

FORMULARIO DE APELAGAO AO COMITE DE OUVIDORIA

Reclamante: Escola: Caso N°:

Ocupacéo/Fungéo:

Relato do caso:




